SZAKERTO!I VELEMENY

TIT Jurdnyi Lajos Egyesiilet
E/2020/000341

1. Aképzési program tartalma megfelel a felnttképzésrél sz616 2013. évi LXXVII. torvénynek és szakmai okta-

tas vagy szakmai képzés esetén a szakképzésrdl sz6l6 2019. évi LXXX. térvénynek és a szakképzésrdl sz616
tdrvény végrehajtasardl sz4816 12/2020. (11.7.) kormanyrendeletnek.

2. A képzési programban meghatarozott tartalommal, feltételekkel és mddon, valamint a képzéssel érintett
célcsoport szdméra megszerezhet8k a képzési programban megjeldlt kompetenciak.

3. Aképzési program minden oldala folyamatos oldalszamozéssal van ellatva.

' Nyiregyhaza, 2023. augusztus 19.

Szemcsak Imre Miklds
| FSZ/2020/000194
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KEPZESI PROGRAM

BETANITOTT SZEPSEGAPOLASIKELLEK-
ERTEKESITO ES -ELADO

(250 6rA)

VONATKOZ0 JOGSZABALYOK:

e aszakképzésrdl sz6l6 2019. évi LXXX. torvény

e 12/2020.(1).7.) Korm. rendelet a szakképzésrél sz616 térvény végrehajtasardl

o 3 felndttképzésrol szolé 2013. évi LXXVII. térvény

e 11/2020. (Il.7.) Korm. rendelet a felnSttképzésrdl sz616 torvény végrehajtasarodl
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Az el6zetes mindsitést végz6 felnSttképzési szakértd szigndja:
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Képzési program
Betanitott szépségapolasikellék-
értékesitd és -eladd

1. A képzési program alapadatai

0 kompetenciak:

Az eldzetes mindsitést végzd felnbttképzési szakért6 szigndja:

Betanitott szépségapolasikellék-értékesits és -el-
adéd

| A képzés célja, hogy a képzésben résztvev8k megis-

merkedjenek a szépségapolasi kellékek forgalmaza-
sdval és értékesitésével kapcsolatos komplex tevé-
kenységek szakszer(i ellatdsdnak alapjaival majd a
betanuldsi id8szak utdn a cégvezet§ irdnyitasa és
feliigyelete mellett a folyamatosan valtozé és fej-
[6d8 kbrnyezetben képesek legyenek dnalldan, ma-
gas szakmai szinvonalon, innovativ mddon ellatni
feladataikat a vasarlok elégedettségének elnyerése

| érdekében.

LA munkavallaldk és vallalatok alkalmazkoddképes-
ségének és termelékenységének javitdsa a munka-

| erd fejlesztésén keresztll” (GINOP Plusz-3.2.1-21)
| megnevezés(i kiemelt projektben résztvevs felnét-
| tek.

A szépségapolasi kellékek értékesitésével Ossze-

| fiiggé komplex tevékenységek megismerése majd
| technoldgiai m(iveleteinek szakszer(, 6nalld, gazda-

sagos végrehajtasa a munka-, baleset-, tliz- és kor-

| nyezetvédelmi kévetelmények maradéktalan betar-

tasaval.

A képzésben résztvevs a képzés elvégzése utdn ké-

| pes:

| o tdjékozddni a forgalmazott szépségapolasi kel-

lékek termékkategoéridiban (mikérom, kozme-
tika, sportkrémek, miszempilla, manik(ir, pedi-
kiir, parfiim, fodraszat, egyebek);

e eligazodni a szépségapolasi kellékek vildgmar-
kdinak kinalataban;

e azarubeszerzés segitésére;

e  az drudtvétel végrehajtasdra;

| o készletezési, raktdrozasi, leltarozasi feladatok

elvégzésére;
e csomagolasi és logisztikai feladatok elvégzé-
sére;

| »  korszer(i eladdi technikak segitségével a part-

nerek mintabolti kiszolgdlasara;
e tandcsot adni az érdekl6dbk szdmara a szépség-
apolassal kapcsolatos szakmai kérdésekben;

| ® kdzremikdédni a WEB aruhaz mikoédtetésében,

az online értékesités végzésében;

o az Ugyfélkommunikacio elemeinek, viselkedési
forméknak, magatartasi szabalyoknak alkalma-
z4séra a szakmai tevékenység soran;

| » a munkavégzéshez kapcsolédd munka-, bal-

eset-, kdrnyezet-, tlizvédelmi szabalyok betar-
tasdra és betartatdsara.
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2. A képzésbe valé bekapcsolddas és részvétel feltételei

nem sziikséges

nem sziikséges

nem sziikséges

nem sziikséges

| nem sziikséges

végrehajtasardl sz616 kormdanyrendeletben meghatarozott tar-
talmu feln6ttképzési szerzédést kell kotnil

F74

3. Tervezett képzési id6

, | Szépségapolasi kellékek forgalmazasa. 100

: Kereskedelmi-, értékesitési- és logisztikai alapismeretek.

| A tananyagegység tanitasanak célja, hogy a képzésben résztvevdk
megismerjék az drurendszereket, az aruforgalmi alapokat, a kapcso-
| 16d0 logisztikai tudnivalékat, majd alkalmazzdk a tanultakat a szép-
| ségapolasi kellékek értékesitésének komplex folyamataiban.

Informacidk rendszerezése. Onéllé szakmai munkavégzés valés ks-
| rilmények koz6tt. Miiveletek gyakorldsa. Magyarazat. Szemlélte-
| tés. Megbeszélés. Célzott tartalmu informdacidkeresés és informa-
| cidszerzés. Alkalmazkodas kiilénféle kériilményekhez.

| 60 dra

| Nem relevans.
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Az el8zetes mindsitést végz§ felnSttképzési szakérts szigndja: A



TIT Jurdnyi Lajos Egyesiilet

Engedélyszam: E/2020/000341

Képzési program
Betanitott szépségdpolasikellék-
értékesitd és -eladé

e @& ¢ © © o o o o o o ©° ©° O

A kereskedelmi tevékenység.

A kiskereskedelem és a nagykereskedelem.

Az drubeszerzés.

Az 4rudtvétel, az druk raktari elhelyezése és tarolasa.
Készletgazdalkodas.

A leltdrozas.

Az aruk eladasra t6rténd el6készitése.

Az e-kereskedelem, az elektronikus fizetés.
Arukeresés, komissidzas, expedialas.

Az aru- és vagyonvédelem.

Fogyasztévédelem.

Szallitasi és logisztikai feladatok.

Az értékesitéshez kapcsolddo jogszabalyi hattér.

Az értékesitési tevékenység technoldgiai folyamata, résztvevdi
és technikai.

A villalkozas honlapjanak szerepe az értékesités soran.
e Jelenlét a kGzOsségi médiaban.

| ® Marketing alapismeretek alkalmazasa az értékesitési folyama-

tokban.

| A tananyagegység tanulasi eredményeinek mérésére szolgalé 15

kérdésbél all6 tesztfeladat minimum 50%-os szinten valo teljesitése
30 perc alatt.

Szépségapolasi kellékek aruismerete.

A tananyagegység tanitasanak célja, hogy a képzésben résztvevik

| megismerjék a forgalmazott szépségapolasi kellékek legfébb mi-

szaki és egyéb paramétereit, és képesek legyenek eligazodni ezen

| eszk6z0k vildgmarkainak kindlataban.

| Informéciok rendszerezése. Onéllé szakmai munkavégzés valds ko-

rilmények kézétt. Mlveletek gyakorldsa. Magyardzat. Szemlélte-

| tés. Megbeszélés. Célzott tartalmi informacidkeresés és informa-
| cidszerzés. Alkalmazkodas kiildnféle kériilmenyekhez.

| 90 d6ra

| Nem relevans.

', e  Aforgalmazott termékek jellemzéi.
[

MUkdrém:

gél lakkok,
készletek,

kezd§ készletek,
m(ikorom zselék,
kérdomerdsité zselék,

porcelan m{ikdrom alapanyagok,
el6késziték, segédfolyadékok,
alap és fényzselék,
kéromdisziték,
kérémnyomdazas,

e}
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o kellékek,
o gépek és tartozékok,
o kormdos bérond.
e  Kozmetika, sportkrémek:
| kozmetika,
smink,
masszazs,
labapol6 krémek, zselék,
Meru sportkrémek,
I6balzsamok, regenerald gélek,
fiird6- és labaztaté sok,
Sara Beauty Spa készletek,
csillamtetovalas,
szalonberendezés,
védGeszkozok, fertStlenitdk,
| o tusfiirdék.
e  Mdszempilla:
' o miszempillak,
soros miiszempillak,
tincses méiszempillak,
szempilla, szemdoldék csipeszek,
miiszempilla ragasztok,
el6kezelék, leolddk, samponok,
szempilla dpoldk és regenerald,
szempilla lifting,
eszkozok, kellékanyagok,
| o pillds taskdk, pillds lampak.
| o  Manikir, pedikdir:
o manik(r eszkdzok,
o pedik(r eszkdzdk,
o koérémlakkok, kéromdpoldk.
|  Parfiim:
o ndi parfumok,
o férfi parflimok,
o gyermek Eau De Toilette.
e Fodraszat:
o hajfestés és szinezés,
hajdpolas,
hajformazas,
fodrasz kellékek,
fodrasz gépek,
fodrasztaskak, b6réndok,
fodrasz butorok,
o védbeszk6zok, fertétlenitSk.
| ®  Nemzetkdzi markak, a kapcsolddo felszerelések, kellékek gyartoi
és forgalmazoéi:
o Perfect Nails.
o  Profinails.
o Moyra.
o Celebnails.
o Master Nails.

O 0O 0O 0O 0O 0O 0O 0 0 0O

O 0O 0O 0O O 0 0O

O 0O O O 0 ©O

| A tananyagegység tanuldsi eredményeinek mérésére szolgald 15
| kérdésbdl all6 tesztfeladat minimum 50%-os szinten valo teljesitése
| 30 perc alatt.
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4.3. Tananyagegység

| Szépségdpolasi kellékek forgalmazasa.

A tananyagegység tanitdsinak célja, hogy a képzésben résztvevék
megszerzett és rendszerezett elméleti ismereteik birtokdban kiegé-

| szitve megszerzett tapasztalataikkal magasabb szinten legyenek ké-
| pesek ellatni a termékértékesitéssel kapcsolatos komplex gyakorlati
| feladatokat.

Informdaciék rendszerezése. Onallé szakmai munkavégzés valds k-

2 riilmények kézétt. Miveletek gyakorldsa. Magyarazat. Szemlélte-

tés. Megbeszélés. Célzott tartalmu informacidkeresés és informa-
cidszerzés. Alkalmazkodas kilonféle koriilményekhez.

100 6ra

| Nem relevans.

Cégtorténet.
Cégfilozofia.
A szakiizlet kialakitdsa, felszerelése, miikédtetése.
Az akciok és leértékelések szervezése, lebonyolitasa.
Tippek és tanicsok — szakmai tandcsadas vasarldk szamdra.
A weblap, a hirlevél és a kbzdsségi oldalak szerepe az értékesi-
tésben.
e Kapcsolat, elérhet&ségek.
e Reagil3s kiilénféle médon beérkezd érdekl&dSi megkeresé-
sekre.
Vasarlasi informacidk.
Szallitasi informaciok.
Fizetési informéaciodk.
Korszer(i eladdi technikak.
Az ligyfélkommunikacié elemei, viselkedési formdk, magatar-

tasi szabalyok.

| ® A munkavégzéshez kapcsolddé munka-, baleset-, kérnyezet- és

tlizvédelmi szabalyok.
A webshop miikodtetése.
e  Termékértékesités a gyakorlatban.

A tananyagegység tanuldsi eredményeinek mérésére szolgald, a

szépségapolasi kellékek forgalmazadsaval kapcsolatos komplex gya-

| korlati feladat minimum 50%-os szinten vald teljesitése 30 perc
| alatt.

5. Csoportlétszam

7

Az el6zetes mindsitést végz6 felnSttképzési szakértd szigndja:
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6. A képzésben részt vevé teljesitményét értékel rendszer leirasa

| Abemeneti kompetenciamérést minden képzésre jelentkez esetében elvégezziik. A képzés megkezdéséhez
| sziikséges kompetencidval valé rendelkezést igazolé dokumentum hidnya esetén ez egy szobeli elbeszél-
| getés, amely a jelentkez6k alapkompetencidinak felmérésére szolgdl, és eredményessége igazolja, hogy a je-
| lentkezd képes a képzés soran elsajatitandd tananyagegységekben szerepld kévetelmények teljesitésére.

A képzésben részvevé kérésére végezziik el az eldzetes tuddsmérést és az eldzetesen megszerzett tudasnak a
beszamitasat. Az el6zetesen megszerzett tudss felmérése és értékelése a zard (szummativ) értékelés kdvetel-
ményrendszerével torténik. A képzésben résztvevd a zaro értékels feladatsorral azonos szintd feladatsort kap,
melyet 80% felett kell teljesitenie a tananyagegység latogatasa aldli felmentéshez. Be kell szamitani azokat a
dokumentummal igazolt tanulmanyokat, amelynek eredményeként a tananyagegység elsajatitdsdra ira-
| nyuld képzési rész aldl a képzésre jelentkezét fel lehet menteni.

2 2

| A fejlesztd értékelés szerepe, hogy a képzésben résztvevik fejlédését tdmogassa, a tanulasi igényeket ponto-
sitsa, az oktatok tanuldsszervezési feladatait segitse.

A tananyagegységek teljesitése kizben szébeli szamonkérés torténik az oktato altal, az adott témakérhdz kap-
csolodo kérdésekre adott valaszok értékelésével. A tapasztalatok alapjan kertilhet sor javitasra, ismétlésre, to-

2.7

sités, az a tanulds és tanitdsi folyamatokat szol-

27 1

~ | vébbi gyakorldsra. A fejlesztd értékeléshez nem tartozik mind

| Aszakmai modulzard vizsga tartalma:

|| 1. A képzés elméleti részéhez kapcsolddé 15 kérdésbél alld tesztfeladat megolddsa 30 perc id6tartam-
| ban.

| 2.A képzés gyakorlati részéhez kapcsol6dd, a szépségéapoldsi kellékek értékesitésével osszefliggd fel-
| adat szakszer(i megoldasa 30 perc idGtartamban.

| Afeladatokat a képzésen oktaték &llitjak 6ssze, amelyeket az értékeld bizottsag vezetSje hagy jova.
Megszerezheté mindsitések feladatrészenként: megfelelt, nem felelt meg.

i | A mindsitéshez kapcsolédé kévetelményszintek:

| 0% - 50%: nem felelt meg

| 51% - 100%: megfelelt.

| A szakmai zarévizsga mindsitése megfelelt, ha mindkét feladatrész mindsitése kiilon-kiilén is megfe-

| lelt.
Sikertelen zarévizsga esetén a feladatok megoldasat meg kell ismételni!

7. A képzés zarasa

| 2013. évi LXXVII. t6rvény 13/B.§
e 11/2020. (i1.7.) Korm. rendelet 22.§ (1)

A feln8ttképzési szerz8désben foglaltak maradéktalan betartasa.

A hidnyzas mértéke nem haladja meg a 3.2. pontban meghatéro-
zott mértéket.

8 v B,

Az el8zetes mindsitést végz felndttképzési szakérts szigndja:
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A 6.3. pontban ismertetett zarévizsgan ,megfelelt” mindsités el-
érése.

8. A képzési program végrehajtasahoz sziikséges feltételek

Oktatdként olyan személy alkalmazhato, aki rendelkezik:

e a képzési tartalomnak megfelel6 szakos tanari szakképzett-
séggel, vagy

e a képzési tartalomnak megfelel§ fels6foku végzettséggel és
szakképzettséggel, vagy

o fels6fokl végzettséggel és a képzési irdnynak megfeleld
szakképesitéssel, vagy

e  aképzésiirdnynak megfeleld szakképesitéssel és legaldbb 6t-
éves szakmai gyakorlattal vagy

o kozépfokl végzettséggel és legaldbb Gtéves szakmai gyakor-
lattal.

Az oktatdt a felnSttképz6 foglalkoztatja munkaviszonyban, meg-
bizasi jogviszonyban vagy véllalkozdi szerzGdéssel.

A képzésben egyidejlileg résztvevd csoportonként legalabb 1 db

a csoportlétszamnak megfelel§ altaldnos rendeltetési helyiség.

Engedéllyel rendelkez6 m(ik6d6 szépségapolasi kellékeket aru-
sitd és forgalmazé lizlet és webshop, ahol megtaldlhatdak a kép-
zés lebonyolitasahoz sziikséges egyes gépek, anyagok és eszkdzok
az adott cég specialitdsanak megfelelGen.

A felnéttképz8 biztositja tulajdonjog és/vagy haszndlati jog
| és/vagy bérleti jogviszony alapjan.

9 pra .
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9. Az el6zetes mindsités ténye

| F$2/2020/000194
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Biidszentiné Szép Enikd
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