SZAKERTOI VELEMENY

Raktari drukezel6, -értékesité munkatars

TIT Jurdnyi Lajos Egyesiilet
E/2020/000341

1. Aképzési program tartalma megfelel a felnSttképzésrél sz6l6 2013. évi LXXVII. térvénynek és szakmai okta-

tas vagy szakmai képzés esetén a szakképzésrél sz816 2019, évi LXXX. tdrvénynek és a szakképzésrdl sz6lo
torvény végrehajtasardl sz616 12/2020. (11.7.) korméanyrendeletnek.

2. A képzési programban meghatdrozott tartalommal, feltételekkel és médon, valamint a képzéssel érintett
célcsoport szdmara megszerezhetSk a képzési programban megjeldlt kompetenciak.

3. Aképzési program minden oldala folyamatos oldalszamozassal van ellatva.

| Nyiregyhdza, 2024. méjus 21.

Szemcsak Imre Miklos
FSZ/2020/000194
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TIT Jurédnyi Lajos Egyesiilet Képzési program
Engedélyszam: E/2020/000341 Raktari arukezeld, -értékesité munkatars

KEPZESI PROGRAM

RAKTARI ARUKEZELO, -ERTEKESITO
MUNKATARS

(250 ORA)

VONATKOZ6 JOGSZABALYOK:

o aszakképzésrél sz616 2019. évi LXXX. torvény

e 12/2020. (Il.7.) Korm. rendelet a szakképzésré! sz616 térvény végrehajtasarol

e afelndttképzésrdl sz6l6 2013. évi LXXVII. torvény

e 11/2020. (I1.7.) Korm. rendelet a felngttképzésrél sz616 torvény végrehajtasardl
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Az el6zetes mindsitést végzd felndttképzési szakértS szigndja:



TIT Juranyi Lajos Egyesiilet Képzési program
Engedélyszam: E/2020/000341 Raktari arukezeld, -értékesitd munkatars

1. A képzési program alapadatai

Raktari arukezeld, -értékesité munkatars

A képzés célja, hogy a képzésben résztvevék megis-
merkedjenek a raktari 4rukezeléssel kapcsolatos
|| komplex tevékenységek szakszer(i elidtasanak alap-
| jaival majd a betanulasi id@szak utan a raktarvezet§
- | irdnyitdsa és felligyelete mellett a folyamatosan fej-
': 16d6 kérnyezetben képesek legyenek 6nalléan, ma-
| gas szakmai szinvonalon, innovativ médon ellatni a
| raktargazdalkodassal kapcsolatos feladataikat a va-
|| sdrldk elégedettségének elnyerése érdekében.

»A munkavallaldk és vallalatok alkalmazkoddéképes-
| ségének és termelékenységének javitdsa a munka-
er6 fejlesztésén keresztiil” (GINOP Plusz-3.2.1-21)
| megnevezés(i kiemelt projektben résztvevé felnét-
| tek.

Egyes raktarban el6forduld dsszetett tevékenysé-
gek technoldgiai miveleteinek szakszer(, 6nalld,
| gazdasagos végrehajtasa a munka-, baleset-, t(iz- és
| kérnyezetvédelmi kévetelmények maradéktalan
betartasaval.

| A képzésben résztvevs a képzés elvégzése utan ké-
pes:

| ® druatvételi feladatok ellatasara;

| ® 4&rumozgatds végrehajtasara;
| o raktarozasi feladatok ellatdsara;
e araktdr rendjének fenntartasara;
e druk el6irdsok szerinti tarolasara;
e daruk, megrendelések §sszekészitésére;
e daruk csomagoldsdra, a csomagok feladasara;
| o &ruk szllitdshoz torténs elskészitésére;
¢ hulladékok szakszer(i kezelésére;
o Jdrufeltsltési feladatok ellatasara;

| o értékesitési részfeladatok elvégzésére;

e egyes adminisztrativ feladatok elvegzésére.

|| nem sziikséges

nem sziikséges

nem sziikséges

nem sziikséges

nem sziikséges
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Az elbzetes mindsitést végzd felnSttképzési szakértd szigndja: . )
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Engedélyszam: E/2020/000341 Raktari arukezeld, -értékesité munkatars

| Minden résztvevével a felndttképzési térvényben és a térvény
| végrehajtasardl sz616 kormanyrendeletben meghatarozott tar-
| talmu feln6ttképzési szerzédést kell kétnil

[ —] Munka-, baleset-, t(iz- és kdrnyezetvédelmi elgirasok és fel- 30
~ | adatok.

T 1

; ': Kereskedelmi, druforgalmi és logisztikai alapismeretek 90

E T

:i ¢ -|: Raktargazdalkoddssal kapcsolatos tevékenységek. 130

i

7

| Munka-, baleset-, t(iz- és kérnyezetvédelmi elSirasok és feladatok.

‘| Azoknak a munka-, baleset-, t{iz- és kérnyezetvédelmi szabdlyoknak

a megismerése, amelyek szigor( betartdsa a raktarban torténd
munkavégzés alapfeltétele.

Informacidk rendszerezése. Onallé szakmai munkavégzés valds ké-
rilmények kdzétt. Miveletek gyakorldsa. Magyardzat. Szemlélte-
tés. Megbeszélés. Célzott tartalmi informdacidkeresés és informa-
cidszerzés. Alkalmazkodas kiilonféle kdriilményekhez.

| 30 6ra

Nem relevans.

27

Munkavédelmi el&irdsok és konkrét gyakorlati megvaldsitasuk.

27

Balesetvédelmi eléirdsok és konkrét gyakorlati megvaldsitasuk.
Tlizvédelmi el8irasok és konkrét gyakorlati megvaldsitasuk.

Kérnyezetvédelmi elGirdsok és konkrét gyakorlati
megvaldsitasuk.

A tananyagegység tanulasi eredményeinek mérésére szolgdlé 15
kérdésbél 4ll6 tesztfeladat minimum 50%-os szinten valé teljesitése
| 30 perc alatt.
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Az el8zetes mindsitést végzd felnStiképzési szakértd szigndja:




TIT Juranyi Lajos Egyestilet
Engedélyszam: E/2020/000341

Képzési program
Raktari arukezeld, -értékesité munkatars

4.2. Tananyagegység

.| Kereskedelmi, aruforgalmi és logisztikai alapismeretek.

| A tananyagegység tanitasanak célja, hogy a képzésben résztvevgk

megismerjék az arurendszereket, az druforgalmi alapokat, a kapcso-

o3 || 16d¢ logisztikai tudnivaldkat, majd alkalmazzak a tanultakat a raktar-

gazdalkodasi tevékenységek komplex folyamataiban.

informécidk rendszerezése. Onallé szakmai munkavégzés valds ké-
riilmények kdz6tt. Miiveletek gyakorldsa. Magyarazat. Szemlélte-
tés. Megbeszélés. Célzott tartalmu informacidkeresés és informa-

|| cidszerzés. Alkalmazkodas kiilénféle korlilményekhez.

90 dra

Nem relevans.

e Az aruforgalmi folyamat elemei.

|  Abeszerzés fogalma, folyamata, a megrendelés.

Az druatvétel célja, gyakorlata, az druatvétel adminisztracids
feladatai.

Gongyodlegkezelés.

Raktarak, tarolasi modok.

Arumozgaté eszkozok és gépek.

A leltdrozés célja, szerepe, folyamata, a leltareredmény értel-
mezése.

| o A veszteségek kezelése (leltérhidny, selejt, értékcsdkkent ter-

mékek.

Az arfeltiintetésre alkalmas eszk6z6k, kddleolvasék.

Az aru kihelyezése az eladétérbe; értékesitési csatornak.

Ertékesitési médok.

A kereskedelmi tevékenység.

A kiskereskedelem és a nagykereskedelem.

Az drubeszerzés.

Az drudtvétel, az ruk raktdri elhelyezése és taroldsa.

Készletgazdalkodas.

A leltarozas.

Az aruk eladasra térténd el6készitése.

Az e-kereskedelem, az elektronikus fizetés.

Arukeresés, komissidzas, expedialds.

Az aru- és vagyonvédelem.

Fogyasztovédelem.

Szallitasi és logisztikai feladatok.

Az értékesitéshez kapcsolddo jogszabalyi hattér.

Az értékesitési tevékenység technoldgiai folyamata, résztvevdi

és technikai.

A véllalkozas honlapjanak szerepe az értékesités soran.

e Jelenlét a k6zGsségi médiaban.

e Marketing alapismeretek alkalmazdasa az értékesitési folyama-
tokban.

A tananyagegység tanuldsi eredményeinek mérésére szolgdlé 15

kérdésbél allé tesztfeladat minimum 50%-os szinten valo teljesitése
| 30 perc alatt.
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TIT Jurdnyi Lajos Egyesiilet
Engedélyszam: E/2020/000341

Képzési program
Raktari arukezeld, -értékesité6 munkatars

4.3. Tananyagegység

Raktargazdalkodassal kapcsolatos tevékenységek.

| A tananyagegység tanitasanak célja, hogy a képzésben résztvevék

| szitve megszerzett tapasztalataikkal magasabb szinten legyenek ké-

megszerzett és rendszerezett elméleti ismereteik birtokdban kiegé-

pesek ellatni a raktargazdalkodassal kapcsolatos komplex gyakorlati
feladatokat.

|| tés. Megbeszélés. Célzott tartalmu informacidkeresés és informa-

Informdacidk rendszerezése. Onallé szakmai munkavégzés valds k-
rilmények kozott. Miiveletek gyakorldsa. Magyarazat. Szemlélte-

cioszerzés. Alkalmazkodas kiilonféle koriilményekhez.

130 6ra

Nem relevans.

Arudtvételi feladatok.

Arumozgatasi feladatok.

Raktarozasi feladatok.

A raktdrteriilet hatékony kihasznaldsa.

A raktar rendje.

A raktari terilet tisztantartdsa.

A raktari jel6l6eszkdzok.

Az aruk el6irasok szerinti taroldsa.

A vev6i megrendelések feldolgozasa, mennyiségi és mindségi
ellenérzése.

Az druk és megrendelések 6sszekészitése.

Az aruk csomagolasa, a csomagok feladasa.

Termékek kiadasa megrendelések alapjan.

Hulladékkezelés.

Arufeltéltés.

A raktari leltarozasi feladatok.

Ertékesitési feladatok.

Az aruk szavatossaga.

Nyilvantartas vezetése a készletekrdl és a szallitmanyozando
arukrdl.

e  Adminisztrativ feladatok (leltarivek, szamlak, szallitélevelek,
egyéb bizonylatok).

A mindségi kritériumoknak valé megfelelés.

Az anyagmozgat6 berendezések karbantartasa.

77

e  Araktarak biztonsdgéra vonatkozé elGirasok.

|| 50%-0s szinten valé teljesitése 30 perc alatt.

A tananyagegység tanuldsi eredményeinek mérésére szolgald, a rak-
targazdalkoddssal kapcsolatos komplex gyakorlati feladat minimum

5. Csoportlétszam

40 6

6
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TIT Jurdnyi Lajos Egyesiilet Képzési program
Engedélyszam: E/2020/000341 Raktéri arukezeld, -értékesité munkatars

6. A képzésben részt vevd teljesitményét értékels rendszer leirasa

‘ElGzetes tuddsmeérés (diagnosztikus) értékelés: re R A S s TR

Abemeneti kompetenciamérést minden képzésre jelentkezs esetében elvégezziik. A képzés megkezdéséhez

|| sziikséges kompetenciaval valé rendelkezést igazolé dokumentum hidnya esetén ez egy szébeli elbeszél-

getés, amely a jelentkezék alapkompetencidinak felmérésére szolgal, és eredményessége igazolja, hogy a je-

| lentkezd képes a képzés soran elsajatitandd tananyagegységekben szerepld kévetelmények teljesitésére.

A képzésben részvevd kérésére végezziik el az elGzetes tudasmérést és az el6zetesen megszerzett tudasnak a
beszamitasat. Az elSzetesen megszerzett tudds felmérése és értékelése a zard (szummativ) értékelés kévetel-
ményrendszerével térténik. A képzésben résztvevs a zard értékels feladatsorral azonos szint(i feladatsort kap,
melyet 80% felett kell teljesitenie a tananyagegység lstogatdsa aldli felmentéshez. Be kell szdmitani azokat a
dokumentummal igazolt tanulmanyokat, amelynek eredményeként a tananyagegység elsajétitasdra ira-
nyuld képzési rész aldl a képzésre jelentkez6t fel lehet menteni.

.-I{'épz_és kozbeni (fejlesztd) értékelés: RN

2 1

A fejlesztd értékelés szerepe, hogy a képzéshen résztvevdk fejl6dését tamogassa, a tanulasi igényeket ponto-
sitsa, az oktatdk tanuldsszervezési feladatait segitse.

A tananyagegységek teljesitése kdzben szébeli szamonkérés torténik az oktatd altal, az adott témakérhdz kap-
csolddo kérdésekre adott valaszok értékelésével. A tapasztalatok alapjan kertilhet sor javitasra, ismétlésre, to-

vabbi gyakorlasra. A fejlesztd értékeléshez nem tartozik mindsités, az a tanulds és tanitasi folyamatokat szol-
gélja.

Résztvevd zard (szummativ) értékelése:

A képzés a képzési id6 keretén beliil iebonyolitott modulzérd vizsgaval zarul.

A szakmai modulzaré vizsga tartalma:

T EWY képzés elméleti részéhez kapcsolédd 15 kérdésbé! dll6 tesztfeladat megoldasa 30 perc idStartam-
| ban.

2. A képzés gyakorlati részéhez kapcsol6do a raktargazddlkodasi tevékenységekkel kapcsolatos rész-
feladat szakszer( megoldasa 30 perc idGtartamban.

| Afeladatokat a képzésen oktatok allitjak dssze, amelyeket az értékels bizottsdg vezetdje hagy jova.

Megszerezhetd mindsitések feladatrészenként: megfelelt, nem felelt meg.

A minésitéshez kapcsol6do kdvetelményszintek:
0% - 50%: nem felelt meg
51% - 100%: megfelelt.

7.7,

| Aszakmai zarévizsga mindsitése megfelelt, ha mindkét feladatrész mingsitése kiilén-kilén is megfe-

lelt.

- | Sikertelen zdrévizsga esetén a feladatok megoldasat meg kell ismételnil

7. A képzés zarasa

| Akepzés elvégzésérél szoloigazo-
| lasmegnevezése: :

TANUSITVANY
2013. évi LXXVII. trvény 13/B.§
11/2020. (11.7.) Korm. rendelet 22.§ (1)

| Aképes clvégrésers] susl6 igazo-

A feln6ttképzési szerz6désben foglaltak maradéktalan betartésa.

f4s kiadasanak feltétele(i); | A hidnyzas mérteke nem haladja mega 3.2. pontban meghatdro-
S5 Mk ; zott mértéket.
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Az el8zetes minGsitést végz6 felnbttképzési szakértd szigndja: |
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A 6.3. pontban ismertetett zardvizsgan ,,megfelelt” mindsités el-
érése,

Oktatéként olyan személy alkalmazhatd, aki rendelkezik:

e a képzési tartalomnak megfelel§ szakos tandri szakképzett-
séggel, vagy

o a képzési tartalomnak megfeleld felséfoku végzettséggel és
szakképzettséggel, vagy

o felsGfoku végzettséggel és a képzési iranynak megfelels
szakképesitéssel, vagy

e aképzésiiranynak megfeleld szakképesitéssel és legaldbb 6t-
éves szakmai gyakorlattal vagy

o kozépfoku végzettséggel és legaldbb 6téves szakmai gyakor-
lattal.

Az oktatot a felnSttképz6 foglalkoztatja munkaviszonyban, meg-
| bizési jogviszonyban vagy villalkozéi szerzédéssel.

'5 A képzésben egyidej(ileg résztvevs csoportonként legaldbb 1 db

2z 2

| a csoportlétszamnak megfelel altaldnos rendeltetés( helyiség.

B | Miikddd raktdr, ahol megtaldlhatéak a képzés lebonyolitdsdhoz
| szlikséges egyes gépek, berendezések, anyagok és eszkézok az
adott cég specialitdsanak megfelel6en,

| A feln6ttképz6 tulajdonjog és/vagy hasznélati jog és/vagy bérleti
| jogviszony alapjan.

=
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77 ¢,

9. Az elGzetes mingsités ténye

z

A képzési program elézetes min&sitése megtortént.

Nyiregyhaza

| 2024, mdjus 21.

!. Szemcsak Imre Miklés

FSZ/2020/000194

(i

| Blidszentiné Szép Enikd
| igazgatd
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